韶关市退役军人事务局档案数字化服务项目

市场调研反馈意见
            公司名称（盖章）：

附件1

反馈供应商名称、联系人及联系方式
致：韶关市退役军人事务局/广东远东招标代理有限公司

根据韶关市退役军人事务局档案数字化服务项目采购需求调查内容，我公司现按要求提交反馈意见。

联系方法：

公司名称：（全称并加盖单位公章）
联系人：                        

联系电话：                      
手机：                          
电子邮箱：                       
后附：企业营业执照、有效期内的国家秘密载体印制乙级或以上资质（涉密档案数字化加工类）
公司名称：（全称并加盖单位公章）
日期：    年    月   日

附件2

企业简介
附件3
相关产业发展情况

注：供应商应针对本项目提供相关产业发展情况说明，可附相关佐证材料。

1.现有行业的发展历程、行业现状等：

2.可能涉及的企业资质、人员资质：

3.涉及的相关服务标准和规范：

附件4

市场供给情况
注：供应商应针对本项目提供市场供给情况说明，附件相关佐证材料（如有）。

 1.市场竞争程度：

2.价格水平或价格构成：

3.履约能力、售后服务能力：
附件5
同类采购项目历史成交信息

注：供应商应针对本项目提供公司同类采购项目历史成交信息，如有应列表并附上相关合同等材料。

	序号
	采购人名称
	项目名称
	项目内容
	项目预算
	中标总金额（万元）
	单位联系人及电话

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	……
	
	
	
	
	
	


附件6

后续采购情况 

可能涉及的运行维护、升级更新、备品备件、耗材等情况：

注：供应商应针对本项目提供可能涉及的运行维护、升级更新、备品备件、耗材等后续采购情况说明，附件相关佐证材料。

附件7
承诺书

韶关市退役军人事务局、广东远东招标代理有限公司：

为规范采购活动，保证市场调研活动公平、公正、公开，防止在调研环节发生违法现象，我公司作出以下承诺：

一、提供市场调研资料秉承实事求是的原则，对报价、参数、配置等信息负责。

二、对该项目的市场调研只使用本公司名义进行报价，未与其他公司串通报价、哄抬价格，也未使用与本公司有相同法人或相同管理、业务人员的其他公司名义报价。

三、诚信正当交易，不掺杂掺假、以假充真、以次充好、以不合格冒充合格。

四、不可在采购任何环节，对贵方人员进行送钱、送礼品等可能违反公平采购的行为。

五、经证实存在违反上述承诺的事实，贵方有权采取终止合作，列入黑名单，追究相关责任等措施。

六、承诺一经作出，始终有效。

 

 

公司名称（盖章）：

                                      日期：

附件8

市场调研清单

一、服务内容
1.文书档案管理服务

	序号
	服务名称
	整理内容

	1
	2025年档案整理
	1.实物档案整理：包括实物档案（含印章）的拍照，编辑及上传档案系统，著录，打印标签，粘贴标签，打印装订一式两份目录。
2.文书档案整理：对文件材料进行筛选、分类、打页码、排序、编档号、盖档章、在档案软件录入、形成归档目录、入盒、上架。

3.照片档案整理：照片档案按主题或时间维度分组归类，随后对每张照片进行精细化整理，并完成冲晒环节的质量校准。将处理后的照片批量上传至档案管理系统，同步完成元数据著录（含拍摄时间、人物、场景等核心信息）。
4.会计档案整理：会计报表、账簿、凭证、其他类（分类、排序、封面内容填写、打页码、编号、目录著录、装订、装盒、档案进库排列上架）。

5.主要是文书和会计档案，预计约1000卷，4000件。

	2
	文书档案数字化
	1.将2019年到2025年（共计7年）文书档案数字化管理，遵循相关标准，对扫描生成的图像进行纠偏、去污、裁边等后期处理，确保图像清晰、完整、可读，图像采用TIFF或PDF等通用格式存储（如采购人有特殊格式要求则按采购人要求）。A4幅面纸张每年约6000张。（计价方式：①6000×0.5=3000.00元/年；②3000×7=21000.00元）

	
	
	2.将2019年到2025年（共计7年）文书档案数字化管理，遵循相关标准，对扫描生成的图像进行纠偏、去污、裁边等后期处理，确保图像清晰、完整、可读，图像采用TIFF或PDF等通用格式存储（如采购人有特殊格式要求则按采购人要求）。A3幅面纸张每年约2000张。（计价方式：①2000×1=2000.00元/年；②2000×7=14000.00元）

	3
	档案数字化系统
	1.成交供应商入场后根据采购人标准自行修改数字化加工系统。

2.根据采购人要求对扫描件进行存储，扫描后的电子文件需要提交硬盘存储，并且直接导入电子档案信息管理平台，能够实时将经过检验的数据投入实际应用。

3.扫描处理后的电子文件，需与著录数据挂接。挂接后，每卷档案的文件目录与其电子文件建立一一对应关系。电子文件与目录数据对接要做到准确无误。确保电子文件与案卷目录、卷内目录100%挂接正确，数字化成果在采购人指定的档案管理系统中有效检索和显示。

4.数字化加工软件及数据管理工具具备以下功能：

（1）加工流程管理：:覆盖“档案交接—前处理—扫描—图像处理—著录—质检—挂接—备份—归还”全流程，支持任务分配、进度跟踪、工序流转控制和操作日志记录。

（2）图像处理功能：:至少具备：去黑边、纠斜、旋转、裁剪、居中、亮度/对比度调整、二值化、图像拼接、图像分割、去装订孔、文字加深、背景清除、红章加深等功能，并支持批量处理和快捷键自定义。

（3）元数据管理：依据 DA/T 46—2009 对文书类电子文件元数据进行捕获、封装与维护，确保元数据与图像文件、目录数据同步生成、同步挂接、同步移交。

（4）“四性”检测：系统:内置符合 DA/T 70—2018 的检测功能，对数字化副本及电子档案进行真实性、完整性、可用性、安全性检测，并生成检测报告。

（5）挂接与检索：:数据挂接须实现“三对应”：条目—纸质档案—电子档案三者一一对应。

5.数字化加工软件及数据管理工具须具备完成从档案出库、前处理、扫描、图像处理、目录著录、质量检查、数据挂接、备份到档案归还的全流程工作功能。

	4
	项目档案整理2019-2025
	1.严格遵守国家相关法律法规和技术标准，严格按照国家和广东省档案部门有关文件的规定开展工作。

2.主要是项目档案，预计约500卷，1000件。


2.人事档案管理服务

	序号
	服务名称
	整理内容

	1
	人事档案整理
	1.对档案进行整理，核对档案实物与封面名字是否一致，并依据档案记载在系统录入政治面貌、身份证号码、籍贯、出生地等信息，确保录入内容与档案记载一致。

2.对档案材料进行分类整理、修裱及编码等；将非本人的档案材料和无效材料筛选剔除。

3.用平板扫描仪对档案进行分页扫描，完成图像优化处理，目录著录等。

4.进行图像质检、著录质检、档案质检，核对数字档案是否真实、完整、有序。

5.完成数据挂接与备份，确保目录索引、档案材料形成时间、页码等信息准确。

6.将档案装订成册。

7.约358份档案，每份约50张；另有归档文书约10000张，A4幅面纸张。

	2
	人事档案数字化
	1.将人事档案数字化管理，遵循相关标准，采用扫描仪等设备对人事档案进行数字化加工，将其转化为可存储在磁盘、光盘等存储介质上，并能被计算机识别，且以数字方式可信、可取、可用的数字图像或数字文本，并形成规范、完整、可追溯的处理过程。对扫描生成的图像进行纠偏、去污、裁边等后期处理，确保图像清晰、完整、可读，图像采用TIFF或PDF等通用格式存储（如采购人有特殊格式要求则按采购人要求）。

2.约358份档案，每份约50张；另有归档文书约10000张，A4幅面纸张。

	3
	数字档案管理信息系统
	1.成交供应商入场后根据采购人标准自行修改数字档案管理信息系统。
2.数字档案管理信息系统能支撑干部人事档案的收集、整理、数字化、保管、查（借）阅、转递、统计、备份等全流程业务，实现纸质档案与数字档案“纸电并行、全程留痕、安全可控”。

3.系统至少包含以下功能模块，形成完整业务闭环：档案采集与数字化加工模块、档案管理模块、数字档案查阅模块、数据交换模块、统计分析与系统管理模块。

4.系统按照保密管理要求实现 “三员分离”。

5.系统须具备密级标识功能。

6.查阅端须支持数字水印（水印内容可定制），并对客户端浏览的原文数据实施下载、复制、防截屏、打印等权限的细粒度控制。

7.系统须支持特定计算机和扫描仪绑定，未授权设备无法接入加工或查阅。

8.系统须支持数据库异地离线备份，并提供备份数据的验证和恢复机制。


二、报价明细表（可根据实际情况调整表格）
1.文书档案管理服务

	序号
	服务名称
	数量（单位）
	单价（元）
	总价（元）
	备注

	1
	2025年档案整理
	约1000卷，4000件
	￥       元/卷

￥       元/件
	
	

	2
	文书档案数字化
	约6000张/年，共7年档案
	￥       元/张
	
	A4幅面纸张

	
	
	约2000张/年，共7年档案
	￥       元/张
	
	A3幅面纸张

	3
	档案数字化系统
	1套
	￥       元/套
	
	

	4
	项目档案整理2019-2025
	约500卷，1000件
	￥       元/卷

￥       元/件
	
	

	合计
	￥              元


2.人事档案管理服务

	序号
	服务名称
	数量（单位）
	单价（元）
	总价（元）
	备注

	1
	人事档案整理
	约358份档案，每份约50张；另有归档文书约10000张
	￥       元/张
	
	

	2
	人事档案数字化
	约358份档案，每份约50张；另有归档文书约10000张
	￥       元/张
	
	A4幅面纸张

	3
	数字档案管理信息系统
	1套
	￥       元/套
	
	

	合计
	￥              元


注：1.以上涉及数量为预计数量，具体根据实际工作需要以及整理情况调整。
2.报价应为人民币含税全包价，包含但不限于：本项目所有工作内容（出库、分类、整理、裱糊、录入、打印、装订、质检、入盒、标签设置与安放、数据加工、入库上架等）、成果资料、人员费用、人员的食宿费、人员工资、社会保险、服装、通信工具、所需的各类档案装具、软硬件、设备、耗材、档案运输费、后续跟进等服务、各种税费及合同实施过程中可预见和不可预见的全部费用。

三、项目其他情况说明（如有）
附件9

其他相关情况 

供应商可针对本次采购需求提出优化意见及建议（如项目要求、服务方案、服务质量要求、考核验收等）

